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�����������������������������������ǫ  
�� ǣ� ���� ���������� ���� �ǯ��� ������� �ư �
��������� ��� ���� ���-��-���Ǥ� ����� ���
������������������������ǡ��������������
����������������������������������Ǥ 
�� ��� ����� ���� ��� �� ������� ���������
����� ���� �����������Ǥ� ���� ���������ǡ�
����� ��� �������� �ǯ������ ���ǡ�
��ƴ ��ư � ���Ǥ� ��� ��������� �ǯ����
���� ��� ������ ��ƴ����� �������
�ǯ���Ǥ� ���� ����������� �ư � �����
�������������������ǡ��������ϐ��Ǧ
���ư��ǡ� �������� ��� ��� ������
�������Ǥ� ��� �������ǡ� �����
�����������ǯ�����������������
�����ƴ ����Ǥ 
�� ������ �������� ��ǯ���� �����
���ư�� �������ƴ������ �����ǯ���� ������� �ư � ���
��ƴ ��ƴ������Ǥ� ���� ��������� ��� ����������-
��ư Ǥ� ������ƴ����� ���� ��� ������� �ƴ������
���� ���ǡ� �ǯ���� ����� ���������� ���
�����Ǥ� 
�ǯ���� ����� �������� ��� ������� ��� ����
���������� �������ư���� ��� �ǯ����ƴ ������
����������������Ǥ 
 
�� ǣ������������ǯ����������������������ǡ�
����� ���� ����� ��� ��������ƴ � ���� ���Ǧ
������ǡ��ǯ������������Ƹ������ϐ�����Ǥ 
���ϐ�����ǡ� ������ ��ǯ������ ������� ������
��� ����Ǥ� �������ǡ� ��� ���� ��� ������ ���Ǧ
��������ǯ�������������������������Ǥ� 

 
������ ��ƴ������� �ư � ������ǡ� ��� �������� ����
���ư�����������������������Ǥ� 
�������������������ǯ�����������������Ǥ 
��� ��ƴ ��ƴ������� ��� ��� ������ ����� ������
���ƴ������ǡ� ��� �� ��ƴ��ư��� ��� �������
�ƴ�����Ǥ� ���� �ǯ���������� ���� �Ǥ� ���Ǧ
����ǡ����������ư �������������������������
Ǽ ��ƴ�����ƴ  ǽ������ ���������������������ǡ�
�����������������������ǯ�������������Ǥ� 
����� �ǯ���� ������ ��Ƹ��� ����� �������
��ǯ��� ����� ��� �����Ǥ� ���� ������ �����Ǧ
������ �ư � �����ǡ� ���������� ������� �����
��������������Ǥ 
 
���� ǣ��������������������������������
�-�-����� ��� ���� ������ ��������� ��ϐ��Ǧ
��°�� ǫ 

�� ǣ� .�� ������� ��������� ���
������Ǥ����������������������Ǧ
������ ���������� ����� ���� ��Ǧ
������Ǥ����������ƴ�������������Ǧ
���� ���� ��������Ǥ� ��� ��� �����
����� �������� �ư � ������������ǡ� ���
�������������������������Ǥ� 
��� ������� ����� ����Ƹ���� ���
����� ���� ��������� ��� ��� �����
���������������-������Ǥ 

����� ��� �������� ���ϐ�������ǡ� �����
�ƴ ����� �������� ����� ������ �����ư ��� ���
������������ ȋ�������ǡ��������ǡ� �������
���������� ����� ��ƴ������ǡ� ���ǤȌǤ�������Ǧ
����ǡ������������������������ƴ�����������
�ƴ�����ƴ����� ��� ����ƴ���� ǣ� �������ǡ�
�����ǡ� �������ǡ� ��ǯ��� �ǯ������ ���� ���
����� ��� ����� �������� �������� ���
����������ư�Ǥ�� 
������������������������������������ǡ�
��� ���� �ư � �ǯ�ƴ �����ǡ� ��� ��������� ����Ǧ
����Ǥ 
������ ��� ����� �ǯ��� �������� ����� ���
�����ǡ� ��� ��� ����� �����ǯ����Ƹ����� ���
������� �ư � ���� ������������ ���������Ǧ
����Ǥ� 

��������������
��������������
��������ǡ��������
���ǯ±�����ǡ����
�������������Ǧ

����Ǥ  



ϵ 

�����Ƹ��������������������ƴ�ǡ� ��� ������
���� ������� ��������� ��������ǡ� ���
������� �����ǡ� ��� ��Ƹ��� ������ ��� ���Ǧ
�������������������ǡ������������������Ǧ
������Ǥ� .�� �� ������ ��� ������� ����� ���
���������ƴ�Ǥ 
���������������ƴ ��ƴ����������ǯ���� �����Ǧ
�������� �ǯ�ƴ������ ��� ����� ��� ��� �� ǣ�
����� �������� ���� ��ƴ������� ��� �����ǡ�
����� ��� ��������� ����� ��������Ǥ� .��
��� ����� ������� ����� ��� ��Ƹ��� ������
������ �����ư���� �ǯ�� �ƴ ��ƴ � ������Ǥ� �ǯ����
���������������������������������ƴ���Ǧ
������Ǥ� 
������������ƴ�������������Ǧ
��ƴ � �������� ����������� ����Ǧ
����ƴ �� ��� �����ƴ � ��������Ǧ
�����Ǥ� ������������ǡ� �����
������ ��������� �ǯ��������ƴ �
��������������������������Ǥ 
 
�� ǣ�ǯ�����������ƴ ��ư �������Ǧ
������ƴ������� ϐ��� ������ �����
��� ������ �������� ���ϐ���Ǧ
����Ǥ�����ǯ�����������������
��� ����������ƴ � ���� ������� ���
���������������������������Ǧ
����� ��� ����������� �����
�����������Ǥ� ǯ������������Ǧ
���� ���� ��� �������� ������������ƴ������Ǥ�
����� �ǯ��� ��������� ��Ƹ ��� ���� ���� ������Ǧ
��ƴ ��������������ȋ������ǯ�ƴ������������������
��������Ȍ�����������Ǥ� 
ǯ��������Ƹ ���������������������������Ǧ
������ �������� ������ �����������������
��������ƴ ���������ư �������������Ǥ��������Ǧ
������ƴ � ������ ����ǡ� �ǯ���� �ƴ������ Ǩ�
���������������������������ǯ������ǯ����
�����������������������ǡ� ��������������
�� ������� ����ǡ� ��� ��ǯ��� �������� �����
������ ���� ��������� Ǽ ����� ������� ǽ�
������������ǡ����ư��������Ǥ�������������
���������������ƴ�Ǥ� 

 
��� ������� ����������� ��������ǡ� �ǯ����
�ǯ������������� ����������� ���� ���ƴ����Ǧ
��ƴ �� ��������Ǥ� ���������� ��������� �����
�����ǯ�����������������������������ϐ���Ǧ
����ǡ� ����������������������� ����� ���Ǧ
����ǡ� ����� ���� �ǯ���� ���� ��� �������� ����
����� �����Ǥ� ������ ����� ��������� ��Ǧ
������� �ư � �ǯ������ ��������� ��� ����� ������
��� ������� ���������� ���� ��� ����� �����
�����Ǥ� 
 
���� ǣ���������������-��������������
�±����� ǫ 

�� ǣ� ����ƴ �������ǡ� ��������
��� �������� ���ϐ�������ǡ�
��� ���������� �����������Ǧ
����� ����� ��� ���� ��������
����� �ǯ�Ƶ ���Ǥ� ��� ����������ƴ �
���������������ǡ����������
��������� ǣ� ������� ����Ǧ
������ǡ�������������������ǡ�
�������� ����� ���� �������ǡ�
��������������������������
��ƴ��ƴ�����ǡ� ǥ� .�� �ǯ�� �����
����������à��Ǥ 
�������������ư ������������Ǧ
������ ��ϐ����ǡ� �� �ǯ�� �����
��������� ��� ����� ���
�������ǡ� ����� ��� �����ǡ�

�ǯ�ƴ �������ǡ� ��� ��� ����� ��ǯ��� ��������
�������������������������Ǥ 
�������� ����� ��� ������ ����� ���ǡ� �����
���ǡ�������������������ǡ�����Ƹ ����������Ǧ
��������������������Ǥ� 
 
 

ǯ������ǯ��±������
����������������������
����������������

�����������������������
�������±��������°���

����������Ǥ�  
������������±�������
����ǡ��ǯ����±������Ǩ  



ϭϬ 

�� ǣ� �� ����������������������� ����
������ ����� ��� ������������Ǥ�
�����������������������������ƴ�ǡ����
������� ���ư�����������Ǥ�����ǯ���������
����� ��� ������ ����� ���� ���������
����-������ƴ�ǡ� ��� �� ��� ����� ����Ǧ
������������Ǥ 
.�������������������������������Ǧ
�������������������������ǡ����ϐ�����
���� ������ǡ� ���ϐ����� ���� ����ǡ� ���
���� �Ƹ ���� ����� ��� ������ ����� ���
������Ǥ 
 
���� ǣ���ǯ�������������-�-��������Ǧ
������������-���� ǫ 
�� ǣ� ����������������������������ƴ ���ǡ�
��� ��� ������� ���������ǡ� �ǯ���� ����Ǧ
���������Ǥ�.��������������ƴ ��ƴ ������ƴ Ǧ
����Ǥ� 
����� ������ ��ƴ��� ����� ����� ���
�����ǡ� ������ ��� ������ǡ� ������ ���
��������Ǥ� .�� �� ����� ��� ����� ��� �����
������ǡ���������Ǥ� 
���� ����� ��������� ����� ����� ���� ��Ǧ
������ �ƴ��������������������ǡ� ����� ��Ǧ
��������ƴ ǡ� ���� �������ǡ� ����� ��� ����
���������������Ǥ�ǯ����ư������������Ǧ
������� ǣ� ��������� ��� �����ǡ� ������ ���
�������������ǡ�ǥ���������������ƴ �������
�������������ǡ�������������������Ǥ 
 

����� ��� �����ƴ ǡ� ��� ���� ������� �����Ǧ
�����ǡ��ǯ���������ϐ�������� �������������
�����ƴ Ǥ��������ư������������������ư �����Ǧ
�����������������ư���������������������Ǧ
���� ��� ��������ƴ�Ǥ� ������ ������ �����
��������ư ������������������ƴ������������
����������ǡ�������������Ƹ ���������Ǥ� 

 
�� ǣ� ������ ����������ƴ Ǥ���� ��� ���������-
�Ƹ ���� ��� ���� ������ ����������ǡ� �����
�����������������ư��������ǡ����������
�ƴ �����������������������������ǡ��ǯ������
���� ��������� �ư � ������� ����Ǥ� ��� �����
��������Ƹ���������������������������
�ư � �Ƹ ���� ��� ����ǡ� ��� �� �� ��� ��� ����������ƴ Ǥ�
ǯ����ư�����ǯ��������������������Ǥ 

������������������������������ǡ������
���ǡ�������������������ǡ����²�������

�����������������������Ǥ  



ϭϭ 

$�,[HOOHV 

 

>Ă�ĐŽŵŵƵŶĞ�Ě͛/ǆĞůůĞƐ�ǀŽƵƐ�ƉƌŽƉŽƐĞ�ĚĞ�
ů͛ĂŝĚĞ�ĂĮŶ�ĚĞ�ůŝŵŝƚĞƌ�ǀŽƐ�ĚĠƉůĂĐĞŵĞŶƚƐ

>ŝǀƌĂŝƐŽŶ�ĚĞ�ƌĞƉĂƐ�ă�ĚŽŵŝĐŝůĞ��
dĂƌŝĨ�ƵŶŝƋƵĞ�ĚĞ�ϰ͕ϱ�Φ�-�ĚƵƌĂŶƚ�ůĂ�ƉĠƌŝŽĚĞ��ŽǀŝĚ 

WĞƟƚĞƐ�ĐŽƵƌƐĞƐ�ĚĞ�ƉƌĞŵŝğƌĞ�ŶĠĐĞƐƐŝƚĠ 

/ŶĨŽƌŵĂƟŽŶƐ�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟǀĞƐ 

 

>Ğ��ĞŶƚƌĞ��ƩŽů͕�ƐĞƌǀŝĐĞ�Ě͛ĂĐĐƵĞŝů�ĚĞ�
ũŽƵƌ�Ě͛/ǆĞůůĞƐ�Ğƚ��ƩĞƌďĞĞŬ�ƉŽƵƌ�ƉĞƌͲ
ƐŽŶŶĞƐ�ąŐĠĞƐ�ĐŽŶƟŶƵĞ�ƐĞƐ�ĂĐƟǀŝƚĠƐ͘ 
ĂƚŽůůΛďĞůŐĂĐŽŵ͘ŶĞƚ�-�ϬϮͬϳϯϯ�ϭϱ�ϱϭ 



ϭϮ 

������� 

������������ƴ ��������������������������������ƴ������������������
������������������ͳʹ�����������������������������Ǥ 

�������������������������������������ȋ��������ʹͲ��������ȌǤ 

����������ư������������������������������������������������Ǧ
�����������Ƹ ���������� 

���� 

������������������������������������������������������
���������������ϐ������ƴ �����ƴ������������������������������������
���������������������������������Ǥ�����������������������ǡ�
�����������������������������������������������������ǡ�������ǡ�
�ƴ�����������������������ȋ������ƴ ��ư��������ƴ ��������Ȍ����Ǧ
������Ƹ �����������ƴ��Ǥ 

���Ǥ�����������Ǥ�������� -�ͲʹȀͷ͵�ͷ�ͲͲ 

�����������ǯ������������������������ǯ�ƴ������������������������
����������������������������������ǡ����������������ǡ��ǯ��ƴ�����������ư �
��������������������������������ǣ����Ǥ�������Ǥ�� 

��������������������������������������������-���������������������
������������ƴ �Ǥ�������������ͲʹȀͶͺ�ͷͲ�Ͳͳ 

�����������������������������������������Ǥ������ǯ���������������ƴ��Ǧ
����������������������������������ƴ��Ǥ� 
�������ƴ��������������͵Ͷ 

����������������������ư �����������ͳʹ�͵Ͳ 



ϭϯ 

(W�YRXV��YRXV�IDLWHV�TXRL�SHQGDQW�OH�FRQILQHPHQW�" 

�����������������±������������������������ǯ��������������������������°�����
��������±�������������������������±�������±������������ϐ�������ǥ 

�����������������±���ǣ 



ϭϰ 

��������ư �����ƴ��ƴ ����ǡ��ǯ�Ƹ �����������������������ư �����������������������ƴ����������
�����������������������������������Ǥ����������������������������ƴ ������Ǥ�Ǽ ����
���²�������������±�����������±�����������²�������������������������������±�������Ǧ
�������������� ���������Ǥ� ����� ������ ����� �±���±� �ǯ���� ������ ��������� �� ²����
����������������±������������������������������������������������Ǥ ǽ� ȋ�������ǣ����Ǧ
�����������������������ƴ������������ϐ��������������Ȍ 

��� ��� ���� �����ǡ� ��������ƴ�� ��� ���������� ������ƴ ������ǡ� ������������ ��� ��ƴ��Ǧ
�����ǡ����������������������������������Ƹ ������������ǯ��� ǫ 

 

��� ����� �������� �� �������� ���� �������� ��� �������� ���������� ��� ���� ���
������������������������������ǡ������������ ����������������±��������� ����
������������������������Ø�������������ǯ������� �������������������������
�������Ǥ� 

 

��������������������ư ���������ƴ�����������ǡ����������������������������ƴ �����������
������������������������������������������������������������������Ǥ 

������������Ǽ �����������±����� ǽ������������±���������������������±��������Ǧ
������� ������� ��� ������ƴ�� ������ �������� ��� ���������� ���� ����� ������ ��ƴ��ǡ�
�ǯ�������������������������������������ƴ����Ǥ 

 

������������������������ƴ�����ư ���������������������Ǥ�����ǯ�������������ƴ�������Ǧ
����������ƴ���ǡ����������������������ư ���������������������������������������������
�������ƴ ������� ������ƴ�ǡ������ ��������������ư �����������������ǡ��������� �ǯ��Ǧ
����������ǡ�������������������������������������ư �����������������Ǥ 

���������ǡ�������������������������ǯ����ǯ�������������������������������������ǡ����
����������Ƹ ���������������������������������������Ǥ 

 

ª /HV�WURLV�SpSLWHV « 



ϭϱ 

������������ǣ� 

-�������������������������ǯ��ϐ������������������ư�� 
-�������������ƴ������ƴ ��������������� 
-��������������ƴ��������������� 
-�������ƴ������������������������������������ 
-������ƴ������ư ��ǯ�ƴ ������������� 
-��ǯ�ƴ��������ƴ�������������ǯ��������� 
�-�������������ƴ�������������ͳͷ���� 
-����ǥ 

 

������������������� �����ƴ�����ǡ� ������������������������ǡ� �����ƴ ����������������
�������������������������������������ƴ�����������������Ƹ��Ǥ� 

 

����� �ƴ���������ǡ� ����� ��� ��ƴ����� ���� ����������ư���� ��� �ǯ����ư��� ���� ��� ��Ƹ ��ƴ �
���ϐ�������������������������������������������������ư ����������������������������
����� ������� ����-²���� ��� ��� ������� ����� ��� �������� ����� ���������� ���
�����±����������Ǥ� 

���������������ǡ���ϐ�����ư�� 



ϭϲ 

 

Notre Projet QUALITE : Les personnes âgées 

����� ����� �ǯ����������� ����� ��� ���ƴ��ƴ������ �ƴ������� ��� ������ ������
�������ǣ� 

������������������������������ȋ��ƴ��������ǯ�ƴ�����������������������ƴ Ȍ�
�������ƴ������ �������	ǡ����������������������������������� ���� ���
������������������������������������������������������Ƹ��ƴ �Ǥ 

����������������������ǡ�������������������ǣ� 

�ǯ�������� ��� ���� ������� ��� ������ǡ� ��� �������� ���� ���� �����ƴ�����Ǧ
�����ǡ������������������������������������ƴ �������������ƴ ��ƴ ������������Ǧ
����ǡ� ����������������� ��� ��������������ǡ� �ǯ���ƴ ���������� ��� ������
�������������������ƴ ǡ� ������������������������������������ƴ ���������Ǧ
�����ǡ�������������������ƴ����ǡ�ǤǤǤ� 

���������������������������Ǩ���������������������������ǣ-Ȍ 

 

��������������ư�������ǡ�����������������ǡ�����������������������������
����Ǥ��������ƴ��ǡ�����������ƴ������ǡ����������������� �ǯ�����������������
�������Ǥ 

�ǯ��ƴ�����������ư �������������������Ǩ� 

�����Ǥ��������̷��������-�����Ǥ�� 

 

����� ����� ���������� �ƴ���������� �������ƴ�� ��� ��������ƴ �� ��� ��������
�������ƴ�Ǥ 

��������Ƹ ��Ǩ 



ϭϳ 

/H�YLHLOOLVVHPHQW�GH�OD�SRSXODWLRQ 

�������������������������������� ǣ 

�ǯ����ʹͲͷͲǡ�������������������Ͳ����������������������������������������
�����Ǥ 

��� ʹͲͷͲǡ� ͺͲΨ� ���� ���������� ��±��� �������� ����� ���� ����� �� �������
����������������±������Ǥ 

�����������ǡ��ǯ���±����������������ʹͲʹͲ��������ͺͳ����Ǥ������±���������
��������ǯ���ʹͲͲͲǤ 

�� ��� ������� �±������ǡ� ��� ����������� ���� ����� ��� ͷ� ���� ����±������
��°�����ͺΨ�����������������°���ȋ��������������������������ʹͲͳͻȌǤ 

 

��� ��������ǡ� ��� ������� ��ƴ��ƴ ���� ���
����� ��������� ��� ��������������� ���
�������������������������������������
ʹͲͶͲǡ����������������������ư � ������Ǧ
��������� ������������ ��� ��� ��ƴ��ƴ��Ǧ
���������-������ǯ����ư�-������Ǥ 

 

�������������°��������������ǯ�������������ǯ�������±ǡ�������������ǯ������
����������������±����������������±���������Ͳ����Ǥ��ǯ���������������

���������������������������������������Ǥ� 

������������ǯ�������������������������������±����������������������
±�����ǡ������������������������������������������������Ø�±���������

±��������������������������������������������������ǡ�ǤǤǤ� 

�������������������������������±���������������������������±���Ǧ
��������ǯ���������� ǣ��������±Ǥ 



ϭϴ 

�ǯ����ƴ����������������������������ư ��ǯ��������������ǡ���������������������ϐ������
���������ÇƸ��ƴ���ǯ�������ǯ�����������������������������ƴ ������������������Ǥ��������
���������������ǯ����ƴ��ǡ����������ǯ��������������������������������������ư �������
������������� ��� ���������������������������������� ������������������������ ��ƴ Ǧ
����Ǥ 

 
������ư ����������ǡ��ǯ�������������������������� ǫ 
 
���������������ǯ��������������������������ǡ�����ǯ���������ǯ�������������������Ǧ
����������ƴ�����������������������������������������ǯ����ƴ����������ƴ��Ǥ��������Ǧ
����������������ƴ ������������ƴ�����������������������������Ǥ�����������ǡ�������Ǧ
������������������������������������������ǯ�����������ƴ����������������������ǯ�Ƹ���
��� ��� ��������� ��� ����ƴ��Ǥ����� ��������� �ǯ���� ���� �ǯ�����ǡ� ����� ������������
�����������������°��Ǥ 
�ǯ��� ������ ��� ���� ����� �����ƴ ���ǡ� ��� ��������������� ����� �����Ƹ �� ���ƴ � ���� ������Ǧ
������������������ ǣ���ƴ������ư ������������ǡ���ƴ��ƴ�������������������������������
������ƴ ǡ���ƴ��ư ��������ǯ����������������ǡ�ǥ� 
 
����������±�±������������ ǫ 
 
��� ���� �����ǡ� ��������� ���� �������ƴ��ƴ � ������ ��� ������� ��ƴ������ ��� ������ ���Ǥ�
���������������ƴ ����ƴ�������������������������Ǥ���������-������������������������
��������������������������ƴ������� ǫ������������������ƴ�����������������������������
����Ƹ���ǡ�������� ��������������� ����������ǡ� ����������������������ǡ�������ƴ����� ���
�������ǯ�������������������������Ƹ��ƴ�������ǯ�������������������������������Ǥ����
�������� ���� ��� ������������� ȋ��������ǡ�������������ǯ���������ǡ�ǥȌǡ� ������ƴ���Ǧ
����ǡ������������������������������������������������ǡ����������ǯ�����������������Ǧ
������Ƹ ���������ƴ�������������ƴ��������������������Ǩ���������������ǡ� �ǯ����ƴ��������
����������������������������ǡ��ǯ����ư���ư �������������ƴ ��������ƴ������������������������
������������Ǥ� 
 
��������������������������������Ǥ��ǯ������������������������������������ Ǩ� 
����-��������Ƹ ����ư ��������������ƴ ϐ� ǫ��������������� Ǩ 
 
 
         ��ƴ �����ǡ�����ƴ�����ƴ������� 



ϭϵ 

/H�SUHPLHU�VLJQH�GH�FLYLOLVDWLRQ 

Ǽ ���������������ƴ��ǡ�����ƴ �����������������ƴ ��ư � �ǯ�������������������������������
��ǯ��������������Ƹ ���� �������������������������������������������������Ǥ��ǯ�ƴ ��������
�ǯ�����������ư � �������������������ǯ�������ǡ������������������ ������������������
�����������������Ǥ��������������������������Ǥ 

���������������������������������������������������������������������������ƴ ��������
��ƴ���������ƴ ���������ƴ��Ǥ����������������ƴ ���������������ư����������ǡ��������������������
�����ǡ� ��������Ǥ���������������� ����� ���������ǡ� �������ư � ��� �����ư �����������������
�������������������������Ǥ��ǯ�����ǯ�Ƹ ��������������������������Ƹ �������ƴ��������Ǥ���Ǧ
����������������������ư ����������������ƴ����������������������������ǯ������ƴ�����Ǥ�
��� ��ƴ���������ƴ ������������ƴ������� ��������������������ǯ���������� ��� �������ǯ�Ƹ ����
������������������������ƴ ǡ��������ƴ ������������ǡ��ǯ��������ƴ �������������������Ƹ �����
�ǯ������ƴ ��ư ������������Ǥ 

�������������ǯ������������ǯ����ǯ������������������ϐ������ƴ �����������������ư ����������Ǧ
���������������Ǥ ǽ 

 

 

 

����������������±�������ǡ�������������������������±���������������
����������������ǯ���������������������������������������������������

���������������� 

�����������ǣ����������ǡ�Ǽ ����������������������ǣ������������̵�����������
�������������������������������������� ǽǤ��������� 
����ϐ��ƴ ������������������ǣ-Ȍ 



ϮϬ 

/·kJLVPH 

��������������������ƴ �������������������ǥ��������������������� ������������ƴ Ǧ
�����Ǥ 

�����������ƴ ϐ������������ǯ��� ǣ�Ǽ �ǯ����������� ���������ǯ������������±���±��������
�����������������������������������������������������������������������Ǧ
���� ��� ����� ���Ǥ� �ǯ������� ����� �������� ��� ����������� ������ǡ� ���������� ����
������������������±������������±���±�ǡ�������������������������������������������Ǧ
����������������������������������������������������±�����������������������������Ǥ ǽ 

 

�Ʊ � �ǯ������� ��� �������� ��� ��� �������ǡ� �ǯ�Ƹ ������ �� ���� ϐ�������ƴ � �������� ��� �ƴ����Ǧ
������ǣ���ƴ����������������������������ƴ������ƴ �������������������Ǥ�����������������
������������������������������ǯ��������������������������������������������������Ǧ
��ƴ�����������������������������������Ƹ ������������������Ǥ 

 

�ǯ�Ƹ������������������������ư��Ǥ�����������������������Ǥ�����������������������������
�����ƴ������������������� ���������������Ƹ��ƴ���������������������ƴ ��ƴ Ǥ� �������������ƴ �
��ǯ��������������������������ƴ ����ƴ����ƴ���������������������������������������������
����� ��ǯ���� ��������� ������ ���� ��������� ��������Ǥ� ��� �����ǡ� ��� �������������
����� �Ƹ ���� ���������� ��������ƴ � ����� ������ �����ƴ ��ƴ � ���� ��� ��������� ����-��Ƹ��� ���
�ǯ������ǡ���������������������ƴ ��������������������Ǽ �ǯ��� ��������������������� ǽǤ� 

 

����� ������� ������� �ǯ�Ƹ �����ǡ� ��� ����� �������� ��������������� �� ������Ǥ���������Ǧ
������ ������������� ��� ��������������� ���������� ��� �������� �ǯ���ƴ�� ��ǯ���� ���Ǧ
�������Ƹ��ƴ��������������������������������ư ���������������������ƴ ���������������ƴ ����
�ǯ�����������������������ư ����������������ƴ ��ƴ ����������������������������������������
�������������ÇƸ��ƴ�Ǥ 

 

͓�������������� 

 



Ϯϭ 

RUBRIQUE PREVENTION 
5KXPH��SKDU\QJLWH��ODU\QJLWH��JULSSH �� 

TXHOOHV�GLIIpUHQFHV " 

�������ǡ�����������ǡ�����������������ǥ� 
����������������������������������±�����������±�Ǥ� 

����������������ǯ��������Ǥ� 
����������������������������������������������������������������������Ǥ 

 

���� ������ �������������� ����� ���� ������ ��ǯ��Ǧ
������� �ǯ���� ������ ��� �������Ǥ� ������ ����� ���
������������ƴ����������������ǡ����������������
������������ư � �ǯ�����ư ������ ���������ǡ� ��� �������
����� ���� ������� �������� ��� ���� ��������Ǥ� ���
����� ��Ƹ��� �������� ���� �����ǡ� ���� Ǽ ����� ǽ�
��������������������������ǯ��������������������
����������������������������������Ǥ 

����� ���� �������� �������� �Ƹ ���� �������ƴ�� ����
����������������������ƴ ����Ǥ���������������������
���ư��� �ǯ���� ��ƴ������� ��ϐ����������ǡ� ���� ��ƴ Ǧ
������� ��� �����ư��� ������������ ����� ��� ��ƴ Ǧ
���������������ǯ�����������Ǥ 

 
�����ǡ�����������������������ϐ����������������Ǥ������������������������Ǧ
ϐ���������� �ǯ��� �����Ǥ� ���� ���������� ���� ���� ��ϐ���������� ����
��������Ǥ�����������������������������ǡ���������������������ƴ ���Ǥ� 
 
�����������������������������������������Ƹ������������ ǣ��������ǡ�����
��������ǡ�����ǡ���������������������ǡ������������������������ϐ��ư���Ǥ 
 
 
���������������ǡ� ���� ���������������������������������������ƴ�������������
�����ƴ����������������Ǥ������������������������������Ǽ ������������� ǽ������ƴ Ǧ
����� ǣ� ��������������ǡ� �������ƴ�������ǡ� ����������������������ǡ� ����������Ǧ
ϐ������ǡ�������ǡ����������������Ǥ��������ǡ����������ƴ �������������ϐ�����������
���������� �������� ���� �ǯ���������� ������� ��� ������ ���� Ǽ ������������ ǽǤ�
�ǯ����������������������Ƹ ���������������������ƴ���������������ƴ ���ǡ�������
�������������ǯ�������������Ǥ 



ϮϮ 

������������������������������������������±�����������������±�±��������
������������±��������������������������±�������������������Ǥ����� ����Ǧ
�������������������������������������Ǥ���������ǡ����������ƴ �����������������������
������������������������ƴ ����Ǥ������Ƹ�����������ǯ���������������ƴ ������ǡ�������Ǧ
��ư��� ��������������������������������� ������������������������ǯ����������Ǧ
�����Ǥ 
 
�����������������������������������������������������ǡ������������������������Ǥ�
��� ���������� �����ƴ ������ǡ� ���� �������ǡ� ��ƴ�������� �ǯ������������ �ǯ�������Ǧ
������Ǥ� ��� ������� ��� ��� �����ͳͻ� �������� �Ƹ ���� ��ƴ��ư���� ����� ���������� ���Ǧ
������ǡ�������ǯ��������������������ƴ��Ƹ �������������������Ǥ 
 
�����ǯ������-����������������� ǫ��������������������ǯ�������������������������Ǧ
������������������ ���������� ������������ �ǯ��ƴ��������ǡ�������ǯ��������������
�����������������������������������Ǥ���������ƴ�������ʹͲʹͲ��������������������ƴ �
�����������ϐ�������������������������������������������ǥ 

����±������������ ǫ 
 
���������ƴ �����������������������������������ǡ������������������Ǧ
�������� ����Ǥ� ���������� ����ư���� ��� ����� ���� ������������ ��� �������
����� ������ ��������� ��� ���� ������ ����Ǥ� �ǯ������� ����ư���� ��������
�Ƹ ���� ������������ ��� ������� ���� ����������Ǥ� ��� ���� ����
Ǽ �������ư��� ǽǤ 
 
��������������������������������������������������������������ƴ ����ǡ�
�ư � ��� ���������� ��� ��ƴ ϐ���������ǯ��� �Ƹ ���� ������Ǥ� ���� ��������������� ���
����������������Ǥ����������������������������ǯ����������Ƹ ����������ǡ����Ǧ
������� ������������������� �������������� ��������ǯ���-��Ƹ���ǡ� ���Ǧ
��ǯ�ư ���������������������������Ǥ 



Ϯϯ 

LE JEU DE MELODIE 

�����������������������������ǣ-Ȍ 



Ϯϰ 

1RV�DFWLYLWpV 

������������������Ƹ����������������������ǡ��������������ǥ 

������������������������������ƴ �������Ǥ 

������Ƹ ������������ǡ�������ǡ�������ǡ����������ǯ���Ǥ 
���������������Ǥ 



Ϯϱ 

LES NEWS DE L’EQUIPE 

���°����������ͳͷ���������±�±�����ǡ�������������������������������������Ǧ
�����������������±���ǥ����±����������������²����������������±�±����Ǧ
��������ǯ��������������������±�������������������±������Ǥ�����ǯ���������

����������������������à�����ǯ������������Ǽ ��������°���������Ǥ ǽ 

���������±������������������������������������Ǩ 

:͛Ăŝ�ĠƚĠ�ĞŶŐĂŐĠĞ�ă�ůĂ�DĂŝƐŽŶ�DĠĚŝĐĂůĞ��ŽƵůĞƵƌƐ�^ĂŶƚĠ�ĞŶ�ϮϬϬϰ�
ĂƵ�ŵŽŵĞŶƚ�Žƶ�ĞůůĞ�ǀĞŶĂŝƚ�ĚĞ�ƐĞ�ƐĠƉĂƌĞƌ�ĚĞ�ůĂ�DĂŝƐŽŶ�DĠĚŝĐĂůĞ�
^ĂŶƚĠ�WůƵƌŝĞůůĞ�ĚĞ�^ĂŝŶƚ�'ŝůůĞƐ͘ 

�Ƶ�ĚĠďƵƚ͕�ů͛ĠƋƵŝƉĞ�ƐĞ�ĐŽŵƉŽƐĂŝƚ�ĚĞ�ĚĞƵǆ�ŵĠĚĞĐŝŶƐ ;^ŽƉŚŝĞ��ůĠͲ
ŵĞŶƚ��ŽůĂǇƌŽŶ�Ğƚ��ĂƚŚĞƌŝŶĞ�DŽƵƌĞĂƵǆͿ͕�Ě͛ƵŶĞ�ŬŝŶĠ ;'ĞŶĞǀŝğǀĞ�
'ǇƐĞůŝŶǆͿ� Ğƚ� ĚĞƐ� ĂĐĐƵĞŝůůĂŶƚƐ ;DĂƌŝĞ-�ŶŐğůĞ� >ĞŵĂŝƌĞ͕�DĂƩŚŝĞƵ�
Ğƚ�ŵŽŝͿ͘�WůƵƐ�ƚĂƌĚ͕�ŶŽƵƐ�ĂǀŽŶƐ�ĠƚĠ�ƌĞũŽŝŶƚƐ�ƉĂƌ��ƌŶĂƵĚ�ĚĞ�ZŝƉĂŝŶͲ
ƐĞů�Ğƚ�Ě͚ƵŶĞ�ŐƌĂŶĚĞ�ƐƵĐĐĞƐƐŝŽŶ�Ě͛ĂƵƚƌĞƐ�ƚƌĂǀĂŝůůĞƵƌƐ͘ 

EŽƵƐ�Ŷ͛ĂǀŝŽŶƐ�ƋƵĞ�ϱϬ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ƉŽƵƌ�ĐŽŵŵĞŶĐĞƌ�Ğƚ�ĚĠƐĞƐƉĠƌŝŽŶƐ�
ĚĞ�ŶĞ�ƉĂƐ�ǀŽŝƌ�ůĞ�ŶŽŵďƌĞ�ĂƵŐŵĞŶƚĞƌ͘ �YƵĂŶĚ�ŶŽƵƐ�ĂǀŽŶƐ�ĂƩĞŝŶƚ�
ůĞ�ŶŽŵďƌĞ�ĚĞ�ϭϬϬ͕�ŶŽƵƐ�ĂǀŽŶƐ�ĨĂŝƚ�ƵŶĞ�ĨġƚĞ͊ 

�Ğ�ƋƵŝ�ŵ͛Ă�ŵĂƌƋƵĠĞ�ĚƵƌĂŶƚ�ĐĞƐ�ϭϱ�ĂŶƐ ͗ 

>͛�ƋƵŝƉĞ�ĚǇŶĂŵŝƋƵĞ ͗� ů͛ĞƐƉƌŝƚ�ĚĞ� ƌĞƐƉĞĐƚ�ŵƵƚƵĞů͕�ĚĞ�ĐŽůůĂďŽƌĂͲ
ƟŽŶ͕�ů͛ĠŐĂůŝƚĠ�;ƉĂƐ�ĚĞ�ŚŝĠƌĂƌĐŚŝĞͿ͕�ůĂ�ĐŽŵƉĠƚĞŶĐĞ͕�ůĂ�ĐŽŶƐĐŝĞŶĐĞ�
ƉƌŽĨĞƐƐŝŽŶŶĞůůĞ�Ğƚ�ƚĂŶƚ�Ě͛ĂƵƚƌĞƐ�ƋƵĂůŝƚĠƐ�ƋƵĞ�ũĞ�ŶĞ�ƉŽƵƌƌĂŝƐ�ƉĂƐ�
ůĞƐ�ĠŶƵŵĠƌĞƌ�ƚŽƵƚĞƐ�ŝĐŝ͘ 

>ĞƐ�ƉĂƟĞŶƚƐ ͗� Đ͛ĠƚĂŝƚ� ĞŶƌŝĐŚŝƐƐĂŶƚ�ĚĞ� ƌĞŶĐŽŶƚƌĞƌ� ƚĂŶƚ�Ě͛ŝŶĚŝǀŝĚƵĂůŝƚĠƐ�ĚŝīĠƌĞŶƚĞƐ͘� >Ă�ĐŚĂůĞƵƌ͕ � ůĞ�
ƌĞƐƉĞĐƚ͕�ůĂ�ƌŝĐŚĞƐƐĞ�ƚĂŶƚ�ĂƌƟƐƟƋƵĞ�ƋƵĞ�ƐŽĐŝĂůĞ�ŵ͛ŽŶƚ�ďĞĂƵĐŽƵƉ�ĠĚŝĮĠĞ͘�:Ğ�ŵĞ�ƌĠũŽƵŝƐ�Ě͛ĂǀŽŝƌ�ƉƵ͕�
ĐŽŵŵĞ�ŵĞƐ�ĐŽůůğŐƵĞƐ͕�ůĞƵƌ�ƚĠŵŽŝŐŶĞƌ�ĚĞ�ů͛ĠĐŽƵƚĞ͕�ůĂ�ĐŽŵƉĂƐƐŝŽŶ͕�ů͛ĞŵƉĂƚŚŝĞ͕�Ğƚ�ůĞƵƌ�ƉƌŽĚŝŐƵĞƌ�
ŶŽƐ�ĐŽŶƐĞŝůƐ͘�� 

DĂŝŶƚĞŶĂŶƚ�ƋƵĞ�ů͛ŚĞƵƌĞ�ĚĞ�ƉĂƌƟƌ�Ă�ƐŽŶŶĠ͕�ũĞ�ƋƵŝƩĞ�ŵĂ�ͨ ŵĂŝƐŽŶ ͩ�ĂǀĞĐ�ƵŶ�ŐƌŽƐ�ĐƈƵƌ͕ �ŵĂŝƐ�ůĂ�
ǀŝĞ� ĐŽŶƟŶƵĞ� Ğƚ� ĐŚĂƋƵĞ� ĐŚŽƐĞ� Ă� ƐŽŶ� ƚĞŵƉƐ͘� �Ğ� Ŷ͛ĞƐƚ� ƋƵ͛ƵŶ� ĂƵ� ƌĞǀŽŝƌ͕ � ŶŽƵƐ� ŶŽƵƐ� ƌĞǀĞƌƌŽŶƐ� ĚĞ�
ƚĞŵƉƐ�ĞŶ�ƚĞŵƉƐ�ƉƵŝƐƋƵĞ�ũĞ�ƌĞƐƚĞ�ă��ƌƵǆĞůůĞƐ͘ 

�ŝƐŽƵƐ͕�ũĞ�ǀŽƵƐ�ĂŝŵĞ�ƚŽƵƐ 

�ƵŐĠŶŝĞ�DƵŬĂŵƵůŝŐŽ 



Ϯϲ 

7RXWH�O·pTXLSH�GH�OD�PDLVRQ�PpGLFDOH�YRXV�HQYRLH�VHV�����������
0(,//(856�9°8;�SRXU�O·DQQpH�������� 

EŽƐ�ŵĞŝůůĞƵƌƐ�ǀƈƵǆ�ƉŽƵƌ�
ĐĞƩĞ�ĂŶŶĠĞ�ŶŽƵǀĞůůĞ�͊ 



Ϯϳ 

,�WWz�ϮϬϮϭ�͊ 



Ϯϴ 
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�������������������������������������������� 

�ǯ��ƴ�����������ư ���������ƴ ��ư ����������à���ǣ 

���Ǥ�������������Ǥ�� 

�������ƴ�������Ƹ ���������������������������������ƴ ��������
���������ƴ������ǫ����������-������ư ���������������������

������������������������ư ��ǯ���������������� ǣ� 

����������̷��������-�����Ǥ�� 

������������ƴ��ƴ����ƴ ǡ�������ƴ ��������ƴ��������ƴ ��ƴ�����ǡ�
�����������ǡ�ǥ�ǫ 

�������ǯ�������������ǯ�������Ǥ 

������������������������������ƴ����������ư �����������
������������������������ 

������-��������̷��������-�����Ǥ�� 

�������ư ����������ƴ�������������������������������������������� 

����������ǣ�̷����������������ǣȀȀ���Ǥ���������Ǥ���Ȁ
���������Ȁ 


